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FIMAA TERNI
Associata Confcommercio

g
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FIMAAS
IL CLIENTE DI UN°’AGENZIA IMMOBILIARE HA IL DIRITTO DI:

a.  farsi mostrare un documento d’identita, il Patentino rilasciato dalla Camera di Commercio ai
soggetti abilitati a tenere le trattative d’affari e (qualora non esposta all’interno degli uffici

dell’ Agenzia) la polizza assicurativa obbligatoria posta a tutela dei danni subiti dalle parti per

errori imputabili all’agente intermediario;

b. sapere che I’amministratore abilitato della Societa d’intermediazione (o altro soggetto
comunque abilitato allo svolgimento dell’attivita) deve essere presente alle trattative, deve
sottoscrivere i contratti e non puo delegare ad altri tale compito, a meno che non siano soggetti
abilitati.

Non valgono timbri e firme gia apposte ai moduli sottoscritti durante le trattative, anche se

rese davanti all’amministratore (non abilitato) della Societa intermediaria;

c.  pagare la provvigione concordata attraverso una forma di pagamento tracciabile (assegno,
bonifico, ecc.), solo ad affare concluso e soltanto se 1’affare ¢ stato trattato da un Agente

abilitato;

d.  vedersi restituire la provvigione pagata se si rilevasse che ¢ stata versata ad una Agenzia che
seppur in regola, ha fatto gestire la trattativa (anche parzialmente) ad un soggetto non abilitato

allo svolgimento dell’attivita d’intermediazione;

e.  verificare attraverso una semplice consultazione on-line sul sito della Camera di Commercio,
un elenco (appositamente estrapolato dal R.E.A.) che permetta di appurare la regolare

iscrizione del soggetto che sta effettuando la trattativa d’intermediazione;

f.  rivolgersi alle associazioni di categoria presenti nel territorio per ricevere 1’assistenza di cui
necessita e poter effettuare la segnalazione alla Camera di Commercio di quelle attivita o
atteggiamenti a rischio, permettendo cosi 1’avvio delle attivita di controllo e sanzione dei

soggetti che operano al di fuori della legalita. et

RIVOLGITI SOLO AD AGENTI IMMOBILIARI IN REGOLA!
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